JULIA BLADOWSKA IlliBg
TECHNIK HOTELARSTWA

European Credit system for
Vocational Education & Training

Wspétfinansowany
W ramach programu

Unii Europejskiej Erasmus+




Wspdtfinansowany
w ramach programu o T
Unii Europejskiej Erasmus+ TN = "

W GpaNSKU

ecveT

European Credit system for
Vocational Education & Training

JO 6.40 lot do Amsterdamu z lotniska
w Rebiechowie.

JOkoto 12.30 lot z Amsterdamu do Malagi.
dWyladowalismy w Maladze okoto 15.20.

Za pomoca komunikacji miejskiej dotarlismy
do hostelu okoto godziny 17.30
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FEEL HOSTELS SOHO

Swoja praktyke odbytam
w Feel Hostels Soho, potozonym
w Maladze, w niezwykle urokliwe;
dzielnicy w poblizu plazy.

Dojscie do pracy zajmowato mi
20 minut marszu od mojego
miejsca pobytu.
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0 HOSTELU

Feel Hostels Soho znajduje sie tuz koto
starowki, kilka minut spacerkiem od plazy. Jest
to wiec idealne umiejscowienie, a bliskie
towarzystwo sklepow i restauracji jeszcze
bardziej wptywa na jego korzysc.

Lokalizacja hostelu sprawia, ze gos¢ docelowy
jest turysta. Z tego wzgledu rotacja jest
ogromna, lecz dzieki sprzedazy rowniez tozek
w dormitoriach zamiast wyfacznie jednostek
mieszkalnych, przebiega sprawnie.

Mimo tego, ze w trakcie mojego stazu nie byto
sezonu, hostel nadal osiggat zdumiewajaca
frekwencje.
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Pracowatam ze swietna zaftoga. Ich otwartosc
niejednokrotnie dodawata mi otuchy. Na kazde moje
pytanie czy problem zawsze reagowali z usmiechem
i serdecznoscia.

To oni mnie nauczyli, ze najwazniejszy jest w pracy
szacunek do samego siebie. Dzieki ich lekcjom
hotelarstwo stato sie dla mnie przyjemnoscia, a kontakt
z gosciem czy presja czasu juz mnie tak nie stresuja jak
przedtem.

Dodatkowo znacznie podniost sie moj poziom
komunikacji w jezyku hiszpanskim i angielskim, oraz
zaradnosc nawet w najbardziej nietypowych sytuacjach.
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Przez wiekszos¢ czasu pracowatam w housekeepingu, gdzie uczylam sie scielic tozka stylem
srodziemnomorskim, czego nie mogtam doswiadczyc nigdzie w Polsce

Dodatkowo wprawiatam sie w pozostate
czynnosci porzadkowe, takie jak dbanie
o czystos¢ na korytarzach i w pomiesz-
czeniach wspolnych, wyrzucanie odpadow
zgodnie z segregacja czy tez odpowiednie
przygotowywanie na nastepny dzien oraz
uktadanie w magazynach bielizny
poscielowej oraz srodkow czystosci
i innych substancji chemicznych.
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SNIADANIOWYM

Niejednokrotnie = pomagatam tez  serwowac
sniadanie w hostelu.

Moja praca polegata na wystawieniu wszystkich
niezbednych produktow na bufet oraz dbaniu o ich
nieustanne wypetnienie. Upewniatam sie, ze kar-
toniki z sokami sa zawsze petne, warnik z kawa
wiaczony, a chleb i dodatki do niego w zaleznosci
od ilosci czasu pozostatego do konca serwisu
uzupetnione.

Czyscitam na biezaco zastawe stotows i sztucce, aby
dla zadnego goscia nie zabrakto, a po zakonczonym
serwisie sprzatatam sale sniadaniowa.
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Podczas pracy w recepcji miatam okazje nauczyc

sie wielu przydatnych umiejetnosci, takich jak
check-in oraz check-out gosci, przyjmowanie
rezerwacji czy tez przedtuzanie pobytu.

Dodatkowo przez caly czas pozostawatam do
dyspozycji gosci i bytam na ich wszelkie pytania
i  prosby niezwykle otwarta. Uprzejmosc
Hiszpanow sprawiata, ze nawet najtrudniejsze
i najbardziej nietypowe wyzwania nie byly mi
straszne.
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Swoja mobilnos¢ odby- _ T e Ty
tam w Maladze — miescie B -RP- - A S
w Andaluzji - gdzie “ " - 5 A
nieustanne stonce i wyso-
kie temperatury sprzyjaty

zwiedzaniu starego 27 O adkl 15 w»e 'e__

miasta.

Odwiedzitam niezliczong ilos¢ muzedw. Miedzy innymi Muzeum Picasso, Muzeum
Malagi czy tez Muzeum Muzyki Interaktywnej. Niejednokrotnie miatam okazje
zachwycic sie tamtejsza architektura czy tez wyborem owocow i mies
w Atarazanas, skad przewaznie kupowatam skiadniki do obiadow gotowanych
przeze mnie w miejscu pobytu.
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mnéstwo czasu aktywnie,
chodzilismy ze znajomymi na
piesze wycieczki aby podziwiac
widok miasta i natury,
spacerowalismy brzegiem plazy
oraz odkrywalismy piekno matych
uliczek i stromych schodkow.

W momentach zmeczenia odwiedzalismy restauracje lub kawiarnie, aby
posmakowac prawdziwych hiszpanskich tapasow, churrosow czy kawy cortado
— pochodzacej wprost z potwyspu Iberyjskiego.
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Wybralismy sie  razem

zwiedzanie Alcazaby - fortyﬁkacji
patacowych, oraz dostepnych
w nich do zobaczenia wystaw

porcelany czy tez nieziemskich
ogrodow.

Drugi na naszej liscie byt Castillo
de Gibralfaro, ktorego piekno
zachwycito, a widoki zza murow
zaparty mi dech w piersiach.
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WYGIECZKA DO SEVILLIG

Zwiedzilismy razem rowniez Seville — stolice Andaluz;ji.
Widzielismy Katedre Najswietszej Marii Panny, ratusz,
ztota wieze i Alcazar, ktory najbardziej mnie uwiodt
scianami przepetnionymi zdobieniami i mozaikami, oraz

ogrodami wypetnionymi woda i niezwykta roslinnoscia.
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Nerja posiada jaskinie, w ktorej cztowiek przebywat juz 25

tysiecy lat temu, a do ktorej nie omieszkaliSmy nie zawitac.

Potezny widok stalaktytow, stalagmitow i stalagnatow
towarzyszyt nam podczas tej wedrowki w przesztos¢ na kazdym
stromym kroku.
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WYCIEGZKA DO FRIGILIANY
— BIALEGO MIASTEGZKA

Na naszej liscie nie mogto rowniez zabrakna¢ biatego miasteczka — wspaniatej
Frigiliany. Spacerowalismy kretymi, stromymi i waskimi uliczkami oraz
zachwycalismy sie egzotyczna roslinnoscia — dziko rosnacym aloesem czy
awokado. Miatam tez okazje zjes¢ obiad tuz przy wspaniatym widoku na
wszechobecne plantacje oliwek. |
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Podczas mojej mobilnosci w Maladze zyskatam niezliczong ilos¢ nowych umiejetnosci. Z wigksza
fatwoscia odnajduje sie teraz w nowych sytuacjach. Praca z duzj iloscia oséb réznych
narodowosm w hostelu wyrobl’fa we mnie zdolnosc komunlkacu z kazdym bez mepotrzebnych
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